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Alexa Riedlinger  
Coordinator Clinical Education 
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Die neurogene Dysfunktion des unteren Harntrakts hat „viele Gesichter“. Oft 

bleibt sie unentdeckt. Wird die Diagnose gestellt, so erscheinen die 

Therapieformen, insbesondere die Harnableitung, dem Betroffenen als große 

Belastung und Eingriff in ihren Alltag, ihre Lebensqualität und 

Selbstbestimmung.  

Wenn Wasser lassen nicht mehr möglich ist oder gar zur Belastung für den 

oberen Harntrakt wird, führt selten ein Weg an der instrumentellen 

Harnableitung vorbei. Die Dauerableitung sollte hier nicht als Therapie der 

ersten Wahl gelten. In dieser online Seminar-Reihe lernen Sie die Formen der 

neurogenen Dysfunktionen des unteren Harntrakts zu differenzieren und die 

richtigen Hilfsmittel auszuwählen.    

 

In diesem modular aufgebauten Online-Seminar haben Sie die Möglichkeit, Ihr 

Wissen ganz nach Ihren individuellen Bedürfnissen aufzufrischen.  

Jedes Modul kann einzeln besucht werden. Wenn Sie alle Module besucht 

haben, besteht zusätzlich die Möglichkeit, ein Zertifikat der Firma Hollister zu 

erhalten, welches Ihren Wissenserwerb bescheinigt.  

 

Den genauen Ablauf und die Termine entnehmen Sie bitte dem 

nebenstehenden Programm. 

 

Einladung zum Online Seminar 

Neurogene Dysfunktion des unteren 
Harntrakts 

 
1. Anatomie und Physiologie unterer Harntrakt  

– 17.01.2022 
2. Physiologie der Miktion & neurogene Dysfunktion des unteren Harntrakts 

– 07.03.2022 
3. Diagnostik der neurogenen Dysfunktion des unteren Harntrakts  

– 25.04.2022 
4. Therapie der neurogenen Dysfunktion des unteren Harntrakts  

– 27.06.2022 
5. Harnableitung bei neurogener Dysfunktion des unteren Harntrakts  

– 19.09.2022 

 

Diese online Seminare richten sich an medizinische Fachangestellte und 

Pflegekräfte im ambulanten und stationären Bereich der Urologie, 

Gynäkologie, Neurologie und Allgemeinchirurgie.  

 

Im beiliegenden Anmeldeformular können Sie durch Ankreuzen entscheiden, 

welches Modul für Sie von Interesse ist. 

 

Den Registrierungslink erhalten Sie von uns per Email. Sie können sich 15 

Minuten vor Beginn bereits einloggen, um die Technik zu testen. 

 

Im Rahmen der „Registrierung beruflich Pflegender“ und der FgSKW können für 

dieses Seminar Punkte angerechnet werden. 
 
 
 

Wann: jeweils von 09:00 – 11:00 Uhr 

Wo:  An Ihrem PC mit Internet-Anschluss 

Anmeldung: Bitte beigefügte Anmeldung ausfüllen und an 
Campus.Kontinenz@Hollister.com mailen 
 
Zubehör: Sie benötigen einen Laptop/ PC/ iPad mit Internetanschluss 
(bitte Stromversorgung sicherstellen) evtl. mit einer Webcam und einem 
Mikrofon, um Fragen zu stellen. Genutzt wird ein kostenloses 
Programm, das browser-basiert ist. 
 

Referentin: Miriam Lefevre 

Gesundheits- und Krankenpflegerin - Urotherapeutin und 
Beckenbodenkursleiterin nach BeBo® - Expertin für neurogene 
Darmfunktionsstörung – Online-Trainerin – Hollister Inc. 

 

 

mailto:Campus.Kontinenz@Hollister.com
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Anmeldung  
zum Online Seminar 
Neurogene Dysfunktion des unteren Harntrakts 

 
 
 
 
 
 

 

Die mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder. Aufgrund der Informationsweitergabe an Sie 
vor der Veranstaltung benötigen wir eine personalisierte E-Mailadresse. 

Persönliche Angaben 

Name, Vorname * ___________________________________________________________ 

E-Mail* ___________________________________________________________ 

Abteilung & Position * ___________________________________________________________ 

 
Angaben zum Arbeitgeber 
 
Arbeitgeber * ___________________________________________________________ 

Adresse (Straße) * ___________________________________________________________ 

Adresse (PLZ; Ort) * ___________________________________________________________ 

Telefon * ___________________________________________________________ 

Zuständiger Hollister MitarbeiterIn _________________________________________________________ 

 

Ich möchte an fachlichen Fort- und Weiterbildungen von Hollister/ Dansac teilnehmen. Diese Zustimmung beinhaltet die 
Anmeldung und Abwicklung von Veranstaltungen (Präsenz- und virtuelle Veranstaltungen oder E-Learnings) sowie die 
Information über interessante Schulungs- und Serviceangebote inkl. Zusendung von Fachinformationen. Für diesen 
Zweck stimme ich der Verarbeitung meiner folgenden Daten zu: Name, Geschlecht, Adresse des Arbeitgebers, ggf. 
Privatadresse, Kontaktdaten (z. B. Telefon und E-Mail), Arbeitgeber und Abteilung bzw. Funktion. 
 

Ihre Einwilligung können Sie jederzeit widerrufen. Dafür brauchen Sie nur ein Schreiben an Hollister Incorporated, 
Niederlassung Deutschland, Riesstr. 25, 80992 München oder eine E-Mail an Campus.Kontinenz@Hollister.com 
senden. Der Widerruf gilt nur für die Zukunft (d. h. der Widerruf Ihrer Einwilligung hat keine Auswirkung auf die 
Rechtmäßigkeit der Datenverarbeitung vor dem Widerruf). Weitere Details bezüglich der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten finden Sie im Anhang. 

 

 

Ort, Datum*    Unterschrift TeilnehmerIn plus ggf. Stempel und Unterschrift des Arbeitgebers*  

E-Mail:  Campus.Kontinenz@Hollister.com 

FAX-Nummer: 089 – 992 886 248 
Anmeldeschluss: 09.01.2022 

 

Zu folgenden Online Seminaren möchte ich mich verbindlich anmelden, bitte ankreuzen: 

 

 
Am 17.01.2022 von 09:00 bis 11:00 Uhr  

Modul 1: Anatomie und Physiologie unterer Harntrakt  

 
Am 07.03.2022 von 09:00 bis 11:00 Uhr 

Modul 2: Physiologie der Miktion & neurogene Dysfunktion des unteren Harntrakts 

 
Am 25.04.2022 von 09:00 bis 11:00 Uhr 

Modul 3: Diagnostik der neurogenen Dysfunktion des unteren Harntrakts 

 
Am 27.06.2022 von 09:00 bis 11:00 Uhr 

Modul 4: Therapie der neurogenen Dysfunktion des unteren Harntrakts 

 
Am 19.09.2022 von 09:00 bis 11:00 Uhr 

Modul 5: Harnableitung bei neurogener Dysfunktion des unteren Harntrakts 

Die Kosten setzen sich wie folgt zusammen: 

Anteilige Referentenkosten    20,00  Euro (pro Modul) 

Verwaltungspauschale                                                37,50  Euro  (pro Modul) 

 

Die Gesamtkosten pro Modul belaufen sich pro Person auf 57,50 Euro (inkl. gesetzl. MwSt.). 

Für die Kostenübernahme haben Sie folgende Möglichkeiten (bitte ankreuzen)*: 
 

 Ihr Einverständnis vorausgesetzt, übernimmt Hollister Incorporated für die Teilnahme die oben 
aufgeführten Kosten. Dazu benötigen wir Unterschrift und Stempel des Arbeitgebers. 

 Der Arbeitgeber übernimmt die oben aufgeführten Kosten und bestätigt dies durch Stempel und 
Unterschrift auf der Anmeldung. Es ist keine Dienstherrengenehmigung notwendig. Die Rechnung geht 
nach dem Seminar dem Arbeitgeber zu. 

 Der/ die TeilnehmerIn nimmt auf eigene Rechnung am Seminar teil und bestätigt dies durch seine/ ihre 
Unterschrift auf der Anmeldung. Es ist keine Dienstherrengenehmigung notwendig. Die Rechnung geht 
nach dem Seminar dem/ der TeilnehmerIn zu. 
 

 
 

Ort, Datum*     Unterschrift und Stempel des Arbeitgebers* 
 

 
Diese Veranstaltung dient der fachlichen Wissensvermittlung sowie dem Erfahrungsaustausch von medizinischen Fachkräften. Sie wird 
von Hollister Incorporated organisiert und fällt nicht unter das vom europäischen Medizinprodukteverband, MedTech Europe, festgelegte 
Verbot der direkten Einladung von Fachkräften zu drittorganisierten Fort- und Weiterbildungen. 

 
Erklärung zum Trennungsprinzip: 
Wir möchten an dieser Stelle darauf hinweisen, dass wir klar dem „Code of Ethical Business Practice“ des MedTech Europe folgen. Zur 
Vermeidung von Konflikten, die aus der Teilnahme resultieren könnten, trennen wir ganz klar zwischen der Möglichkeit der Teilnahme 
an diesem Seminar von Hollister Incorporated und etwaigen Umsatzgeschäften (Trennungsprinzip). 

Dienstherrengenehmigung  
zum Online Seminar 
Neurogene Dysfunktion des unteren Harntrakts 
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Hinweise zum Datenschutz 

Wir danken Ihnen für das Interesse an unseren Dansac Clinical Education Veranstaltungen. Nachfolgend finden Sie 

Informationen darüber, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten. 

 

1. Verantwortliche Stelle 

Verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung ist die Hollister 

Incorporated, Niederlassung Deutschland, Riesstr. 25, 80992 

München (nachfolgend "Wir", "Uns", "Unsere", "Hollister"). 

Weitere Einzelheiten zur verantwortlichen Stelle finden Sie jeweils 

im Impressum unserer Homepages unter www.hollister.de. 

 

2. Kategorien personenbezogener Daten 

Wir verarbeiten folgende personenbezogene Daten über Sie, die 

wir von Ihnen zur Verfügung gestellt bekommen haben: 

- Kontaktdaten: Namen von Teilnehmern oder Referenten, 

Geschäftsadresse, ggf. Privatadresse, Kontaktinformationen 

(Telefonnummer und E-Mail-Adresse), Arbeitgeber, Funktionen 

und Abteilungen von Mitarbeitern, Bankdaten bei Selbstzahlern 

oder Referenten; 

- Bild- und Tondaten von Referenten und/oder Teilnehmern 

- Referentendaten: Referenzen und Daten des Lebenslaufs von 

Referenten; 

- Steuerdaten: Bei Selbstzahlern und Referenten ggf. die 

Steuernummer 

 

3. Verarbeitungszwecke 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten zu folgenden 

Zwecken: 

3.1. Veranstaltungszwecke:  

Anmeldung (schriftlich / online) und/oder Teilnahme als Referent 

und/oder Teilnehmer an Clinical Education Veranstaltungen 

(Präsenz und/oder Online) und an e-learning Kursen; 

Organisation und Durchführung von virtuellen Meetings über eine 

Internetplattform (Zoom, Teams: weiterführende Datenschutz-

Hinweise im Anhang I) 

Zusendung von Materialien und Mustern, Ausstellung und 

Zusendung von Zertifikaten per Post oder E-Mail;  

Erstellung von Dienstherrengenehmigungen zur Teilnahme an 

Clinical Education Veranstaltungen; 

 

 

3.2. Dokumentationszwecke 

Aufzeichnungen von Online-Veranstaltungen zur internen 

Dokumentation (z.B. Archiv) und Qualitätsprüfung, sowie zur 

Verfügungstellung an weitere Teilnehmer im Nachgang der 

jeweiligen Veranstaltung. 

Sie können vor und innerhalb des Webinars jederzeit frei 

entscheiden, ob Sie sich per Chat, Audio und/oder Video aktiv 

beteiligen. 

3.3. Organisationszwecke  

Buchung von Anreise und Übernachtung; 

3.4. Informationszwecke 

Information von Teilnehmern zu ähnlichen Clinical Education 

Veranstaltungen; 

3.5. Referentenzwecke  

Erstellung von Referentenverträgen und Nebentätigkeits-

genehmigungen; 

3.6. Zahlungszwecke  

Rechnungsabwicklung bei Selbstzahlern, Honorarzahlungen bei 

Referenten; 

3.7. Bewirtungszwecke 

Dokumentation und Abrechnung von Bewirtungen für das 

Finanzamt; 

 

4. Gesetzliche Grundlage für die Verarbeitung Ihrer personen-

bezogenen Daten 

Ihre personenbezogenen Daten werden durch Dansac 

ausschließlich auf folgenden Grundlagen verarbeitet (Art. 6 Abs. 

1 Europäische Datenschutzgrundverordnung ("DSGVO")): 

 

Verarbeitungszweck Datenkategorien Rechtsgrundlage 

Veranstaltungszwecke Kontaktdaten 

Referentendaten 

Steuerdaten 

Vertragserfüllung, 

Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO 

Dokumentationszwecke Bild- und Tonda-

ten 

Einwilligung, Art. 6 

Abs. 1 lit. a DSGVO 

http://www.hollister.de/
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Verarbeitungszweck Datenkategorien Rechtsgrundlage 

Organisationszwecke Kontaktdaten 

 

Vertragserfüllung, 

Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO 

Informationszwecke Kontaktdaten 

 

Vertragserfüllung, 

Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO 

Referentenzwecke Kontaktdaten 

Referentendaten 

Steuerdaten 

Vertragserfüllung, 

Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO 

Zahlungszwecke Kontaktdaten 

Steuerdaten 

Vertragserfüllung, 

Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO; Erfüllung 

rechtlicher 

Verpflichtungen, 

Art. 6 Abs. 1 lit. c 

DSGVO 

Bewirtungszwecke Kontaktdaten Erfüllung 

rechtlicher 

Verpflichtungen, 

Art. 6 Abs. 1 lit. c 

DSGVO 

 

5. Datenübermittlung 

5.1. Empfänger 

An andere Konzerngesellschaften: Wir übermitteln Ihre personen-

bezogenen Daten an die Hollister Incorporated (2000 Hollister 

Drive, Libertyville, Illinois 60048), welche u.a. die IT-Infrastruktur 

für Dansac betreut.  

An Dienstleister: Daneben übermitteln wir Ihre personen-

bezogenen Daten gegebenenfalls an Dienstleistungspartner, die 

Ihre Daten in unserem Auftrag verarbeiten (z.B. Agentur für 

Website-Hosting und/oder Teilnehmermanagement) 

 

5.2. Grenzüberschreitende Datenübermittlungen 

Wir übermitteln Ihre Daten außerhalb des Landes, in dem Sie 

ansässig sind. Einige Empfänger Ihrer Daten sind in einem Land 

ansässig, für welches die Europäische Kommission noch keine 

Angemessenheitsentscheidung dahingehend getroffen hat, dass 

dieses Land ein angemessenes Datenschutzniveau sicherstellt. 

Durch den Abschluss angemessener Auftragsdatenverarbeitungs-

verträge, die auf den in Art. 46 Abs. 5 DSGVO genannten Standard-

vertragsklauseln (2010/87/EU und/oder 2004/915/EG) beruhen, 

oder anderer angemessener Mittel, die unter unten genannten 

Kontaktdaten angefordert werden können, haben wir 

sichergestellt, dass alle anderen Empfänger, die außerhalb des 

EWR ansässig sind, ein angemessenes Datenschutzniveau für Ihre 

Daten einhalten und dass angemessene technische und 

organisatorische Sicherheitsmaßnahmen getroffen werden, um 

Ihre Daten gegen die versehentliche oder rechtswidrige 

Zerstörung, den versehentlichen Verlust, die versehentliche 

Änderung, die unbefugte Offenlegung, den unbefugten Zugriff und 

gegen weitere unrechtmäßigen Formen der Verarbeitung zu 

schützen.  

 

6. Aufbewahrungsfristen für und Löschung Ihrer Personenbe-

zogenen Daten 

Wir speichern Ihre zu den oben genannten Zwecken verarbeiteten 

personenbezogenen Daten solange, wie es zur Erreichung der 

Zwecke erforderlich bzw. gesetzlich gefordert oder erlaubt ist. 

Nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist bzw. eines 

Aufbewahrungsrechts werden Ihre Daten unaufgefordert gelöscht 

oder ordnungsgemäß anonymisiert, so dass Sie anhand dieser 

Daten nicht mehr identifiziert werden können.  

 

7. Ihre gesetzlichen Rechte 

Im Rahmen der DSGVO haben Sie folgende gesetzlich festgelegte 

Rechte, die Sie gegenüber Dansac unter den im Gesetz 

beschriebenen Bedingungen geltend machen können: 

7.1. Auskunftsrecht  

Sie haben nach Art. 15 DSGVO das Recht, Auskunft darüber zu 

verlangen, ob Sie betreffende Personenbezogene Daten 

verarbeitet werden; ist dies der Fall, haben Sie das Recht, Auskunft 

über die Personenbezogenen Daten zu verlangen. Zu den 

Informationen, über die Auskunft verlangt werden kann, gehören 

u.a. die Zwecke der Verarbeitung, die Kategorien der betreffenden 

Personenbezogenen Daten und die Empfänger oder Kategorien 

von Empfängern, gegenüber denen die Personenbezogenen Daten 

offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden. Sie haben 

das Recht, eine Kopie der Personenbezogenen Daten, die Gegen-

stand der Verarbeitung sind, zu erhalten. Für alle weiteren Kopien, 

die Sie verlangen, können wir gegebenenfalls ein angemessenes 

Entgelt auf der Grundlage der Verwaltungskosten berechnen. 

7.2. Recht auf Berichtigung 

Sie haben nach Art. 16 DSGVO das Recht, von uns die Berichtigung 

unrichtiger Sie betreffender Personenbezogener Daten zu 

verlangen. Je nach Zweck der Verarbeitung haben Sie das Recht, 

die Vervollständigung unvollständiger Personenbezogener Daten – 

auch mittels einer ergänzenden Erklärung – zu verlangen. 
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7.3. Das Recht auf Datenlöschung 

Sie haben nach Art. 17 DSGVO das Recht, von uns die Löschung 

Ihrer Personenbezogenen Daten zu verlangen. 

7.4. Das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

Sie haben nach Art. 18 DSGVO das Recht, eine Einschränkung der 

Verarbeitung Ihrer Personenbezogenen Daten zu verlangen. In 

diesem Fall werden die entsprechenden Daten markiert und dürfen 

von uns nur für bestimmte Zwecke verarbeitet werden. 

7.5. Recht auf Datenübertragbarkeit 

Sie haben nach Art. 20 DSGVO das Recht, die Sie betreffenden 

Personenbezogenen Daten, die Sie uns zur Verfügung gestellt 

haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren 

Format zu erhalten, und Sie haben das Recht, diese Personen-

bezogenen Daten an eine andere Stelle ohne Behinderung durch 

uns zu übermitteln. 

7.6. Widerspruchsrecht 

Sie haben nach Art. 21 DSGVO das Recht, der Verarbeitung Ihrer 

Personenbezogenen Daten durch uns jederzeit aus Gründen, die 

sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, zu widersprechen, 

und wir sind gegebenenfalls verpflichtet, die Verarbeitung Ihrer 

Personenbezogenen Daten einzustellen. Wenn Sie ein Wider-

spruchsrecht ausüben, werden wir Ihre Personenbezogenen Daten 

nicht länger zu diesen Zwecken verarbeiten. Durch die Ausübung 

dieses Rechts entstehen Ihnen keine Kosten.  

Ein solches Widerspruchsrecht besteht unter Umständen nicht, 

insbesondere wenn die Verarbeitung Ihrer Personenbezogenen 

Daten erforderlich ist, um vor dem Abschluss eines Vertrages 

Maßnahmen zu ergreifen oder einen bereits geschlossenen Vertrag 

zu erfüllen. 

Bitte beachten Sie, dass Ihre Rechte ggf. durch nationale 

Bestimmungen beschränkt sein können. 

Um Ihre Rechte wahrzunehmen, kontaktieren Sie uns bitte über 

einen der folgenden Kanäle: 

Hollister Incorporated, Niederlassung Deutschland 

Riesstraße 25 

80992 München 

Telefon: 089-992886-0 

E-Mail: Campus.Kontinenz@Hollister.com    

 

Unseren Datenschutzbeauftragten können Sie unter den folgenden 

Kontakten erreichen:  

Telefon: 089-992886-0 

E-Mail: datenschutz@hollister.com  

 

Im Falle von Beschwerden haben Sie ferner das Recht, bei der 

zuständigen Aufsichtsbehörde eine Beschwerde einzureichen, 

insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres gewöhnlichen Aufenthalts 

oder des behaupteten Verstoßes gegen die DSGVO. 
  

mailto:Campus.Kontinenz@Hollister.com
mailto:datenschutz@hollister.com
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Anhang I: Datenschutzhinweise für Online-Meetings, Telefon- und Videokonferenzen und Online-Schulungen via 
„Zoom“ und „Teams“ der Dansac GmbH 

 

I.1. Allgemeines 

Wir nutzen die Tools „Zoom“ und „Microsoft Teams“ um Online-
Meetings, Telefon- und Videokonferenzen und/oder Online-
Schulungen (nachfolgend: „Online-Meetings“) durchzuführen. 

„Zoom“ ist ein Service der Zoom Video Communications, Inc., die 
ihren Sitz in den USA hat. „Microsoft Teams“ ist ein Service der 
Microsoft Corp., die ebenfalls in den USA sitzt. 

Die Datenschutzhinweise von Microsoft Office 365 (Teams), 
können Sie hier einsehen: https://news.microsoft.com/de-
de/datenschutz-und-sicherheit-in-microsoft-teams-nutzer/  

Informationen über den Datenschutz von Zoom können Sie hier 
nachlesen: https://zoom.us/de-de/gdpr.html 

 

I.2. Verantwortliche Stelle  

Verantwortlicher für Datenverarbeitung, die im unmittelbaren 
Zusammenhang mit der Durchführung von „Online-
Meetings“ steht, sind die auf Seite 1 der Hinweise zum Datenschutz 
genannten Unternehmen.  

Hinweis: Soweit Sie die Internetseiten von „Zoom“ oder „Micro-
soft“ aufrufen, ist der jeweilige Anbieter für die Datenverarbeitung 
verantwortlich. Ein Aufruf der Internetseite ist für die Nutzung von 
„Zoom“ jedoch nur erforderlich, um sich die Software für die 
Nutzung von „Zoom“ herunterzuladen.  

Die Nutzung von „Microsoft“ ist abhängig von der Nutzung des 
jeweiligen Office 365 Dienstes. Für „Teams“ ist es nur erforderlich, 
um die App herunter zu laden.  

Sie können „Zoom“ auch nutzen, wenn Sie die jeweilige Meeting-
ID und ggf. weitere Zugangsdaten zum Meeting direkt in der 
„Zoom“-App eingeben. Bei Microsoft Teams können Sie in der App 
mittels „Link“, integriertem Kalender in „Teams“ oder in den 
jeweiligen Chats oder „Teams-Kanälen“ an den Konferenzen 
teilnehmen. 

Wenn Sie die „Zoom“ oder „Teams“ -App nicht nutzen wollen oder 
können, dann sind die Basisfunktionen auch über eine Browser-
Version nutzbar, die Sie ebenfalls auf der Website von „Zoom“ oder 
Microsoft (http://www.Office.com) finden. 

 

I.3. Kategorien personenbezogener Daten 

Bei der Nutzung von „Zoom“ und „Teams“ werden verschiedene 
Datenarten verarbeitet. Der Umfang der Daten hängt dabei auch 
davon ab, welche Angaben zu Daten Sie vor bzw. bei der Teilnahme 
an einem „Online-Meeting“ machen. 

Folgende personenbezogene Daten sind Gegenstand der 
Verarbeitung: 

I.1. Angaben zum Benutzer: Vorname, Nachname, Telefon 
(optional), E-Mail-Adresse, Passwort (wenn „Single-Sign-
On“ nicht verwendet wird), Profilbild (optional), Abteilung 
(optional) 

I.2. Online-Metadaten: Thema, Beschreibung (optional), 
Teilnehmer-IP-Adressen, Geräte-/Hardware-Informationen 

I.3. Bei Aufzeichnungen (optional): MP4-Datei aller Video-, Audio- 
und Präsentationsaufnahmen, M4A-Datei aller 
Audioaufnahmen, Textdatei des Online-Meeting-Chats. 

I.4. Bei Einwahl mit dem Telefon: Angabe zur eingehenden und 
ausgehenden Rufnummer, Ländername, Start- und Endzeit. 
Ggf. können weitere Verbindungsdaten wie z.B. die IP-Adresse 
des Geräts gespeichert werden. 

I.5. Text-, Audio- und Videodaten: Sie haben ggf. die Möglichkeit, 
in einem „Online-Meeting“ die Chat-, Fragen- oder Umfrage-
Funktionen sowie weitere Funktion zum Up- und Download 
von Dateien wie Bild, Ton, Video oder Office Daten zu nutzen. 
Insoweit werden die von Ihnen bereitgestellten Daten 
verarbeitet, um diese im „Online-Meeting“ anzuzeigen und 
anderen Teilnehmern während des Meetings oder danach, 
zugänglich zu machen und ggf. zu protokollieren. 

Um die Anzeige von Video und die Wiedergabe von Audio zu 
ermöglichen, werden entsprechend während der Dauer des 
Meetings die Daten vom Mikrofon Ihres Endgeräts sowie von 
einer etwaigen Videokamera des Endgeräts verarbeitet. Sie 
können die Kamera oder das Mikrofon jederzeit selbst über die 
„Zoom“ bzw. „Teams“-Applikationen abschalten bzw. 
stummstellen. 

Um an einem „Online-Meeting“ teilzunehmen bzw. den „Meeting-
Raum“ zu betreten, müssen Sie zumindest Angaben zu Ihrem 
Namen machen. 

 

I.4. Zweck und Umfang der Verarbeitung 

Wir verwenden „Zoom“, um Online-Meetings durchzuführen. Die 
Zwecke sind in unseren Datenschutzhinweisen auf Seite 1 unter 3.1 
und 3.2 aufgeschlüsselt. 

Wenn wir „Online-Meetings“ aufzeichnen wollen, werden wir 
Ihnen das vorweg transparent mitteilen und – soweit erforderlich 
– um eine Zustimmung bitten. Die Tatsache der Aufzeichnung wird 
Ihnen zudem in der „Zoom“-App bzw. bei „Microsoft 
Teams“ angezeigt. 

Wenn es für die Zwecke der Protokollierung von Ergebnissen eines 
Online-Meetings erforderlich ist, werden wir die Chatinhalte 
protokollieren.  

https://news.microsoft.com/de-de/datenschutz-und-sicherheit-in-microsoft-teams-nutzer/
https://news.microsoft.com/de-de/datenschutz-und-sicherheit-in-microsoft-teams-nutzer/
https://zoom.us/de-de/gdpr.html
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Wenn Sie bei „Zoom“ als Benutzer registriert sind oder als Gast an 
einer Konferenz teilnehmen, dann können Berichte über „Online-
Meetings“ (Meeting-Metadaten, Daten zur Telefoneinwahl, Fragen 
und Antworten in Webinaren, Umfragefunktion in Webinaren) bis 
zu einem Monat bei „Zoom“ gespeichert werden. 

Wenn Sie bei „Zoom“ oder „Teams“ als Benutzer registriert sind 
oder als Gast an einer Konferenz teilnehmen, dann können 
Berichte über „Online-Meetings“ (Meeting-Metadaten, Daten zur 
Telefoneinwahl, Fragen und Antworten, Umfragefunktion in 
Webinaren) bis zu einem Monat bei den Anbietern gespeichert 
werden. 

Die in „Online-Meeting“-Tools wie “Zoom” bestehende Möglichkeit 
einer softwareseitigen „Aufmerksamkeitsüberwachung“ ist 
deaktiviert. Eine automatisierte Entscheidungsfindung im Sinne 
des Art. 22 DSGVO kommt nicht zum Einsatz. 

 

I.5. Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 

Für Beschäftigte der Hollister Incorporated, Niederlassung 
Deutschland und der Dansac GmbH ist §26 BDSG die 
Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung.  

Sollten im Zusammenhang mit der Nutzung von „Zoom“ und 
„Teams“ personenbezogene Daten nicht für die Begründung, 
Durchführung oder Beendigung des Beschäftigungsverhältnisses 
erforderlich, gleichwohl aber elementarer Bestandteil bei der 
Nutzung von „Zoom“ und „Teams“ sein, so ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) 
DSGVO die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung. Unser 
Interesse besteht in diesen Fällen an der effektiven Durchführung 
von „Online-Meetings“ und Online Bildungsmaßnahmen, zur 
Unterstützung der Bildungsmaßnahmen und der Kommunikation 
der Meeting-Teilnehmer. 

Für andere Teilnehmende an „Online-Meetings“ ist – soweit die 
Meetings im Rahmen von Vertragsbeziehungen durchgeführt 
werden – Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO die Rechtsgrundlage der 
Datenverarbeitung. 

Sollte keine vertragliche Beziehung bestehen, ist die 
Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Auch hier besteht unser 
Interesse an der effektiven Durchführung von „Online-Meetings“. 

 

 

 

 

I.6. Datenübermittlung 

I.6.1. Empfänger 

Personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit der 
Teilnahme an „Online-Meetings“ in „Zoom“ und 
„Teams“ verarbeitet werden, werden grundsätzlich nicht an Dritte 
weitergegeben, sofern sie nicht gerade zur Weitergabe bestimmt 
sind.  

Beachten Sie bitte, dass Inhalte aus „Online-Meetings“ wie auch bei 
persönlichen Besprechungstreffen häufig gerade dazu dienen, um 
Informationen mit Kunden, Interessenten oder Dritten zu 
kommunizieren und damit zur Weitergabe bestimmt sind. 

Weitere Empfänger: Der Anbieter von „Zoom“ bzw. „Teams“ erhält 
notwendigerweise Kenntnis von den o.g. Daten, soweit dies im 
Rahmen unseres Auftragsverarbeitungsvertrages mit „Zoom“ bzw. 
Microsoft vorgesehen ist. 

I.6.2. Datenverarbeitung außerhalb der Europäischen Union 

„Zoom“ und „MS Teams“ sind Dienste, die von Anbietern aus den 
USA erbracht werden. Eine Verarbeitung der personenbezogenen 
Daten findet damit auch in einem Drittland statt.  

Ein angemessenes Datenschutzniveau wird bei Zoom Video 
Communications, Inc. bzw. der Microsoft Corporation, durch den 
Abschluss der sog. EU-Standardvertragsklauseln garantiert. 

 

I.7. Ihre gesetzlichen Rechte 

Im Rahmen der DSGVO haben Sie, die in den Hinweisen zum 
Datenschutz (ab Seite 2) aufgezeigten, gesetzlich festgelegten 
Rechte, die Sie gegenüber Dansac unter den im Gesetz 
beschriebenen Bedingungen geltend machen können. Um Ihre 
Rechte wahrzunehmen, kontaktieren Sie uns bitte über einen der 
auf Seite 3 genannten Kanäle. 
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