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Bestandsaufnahme der Situation in der Versorgung von Stomatragern
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Bestandsaufnahme der Situation in der Versorgung von Stomatragern
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Automatisierte Auswertung des Online-
Fragebogens



Warum eine Online-Befragung?
Vorteile

* Geschwindigkeit: ca. 80% innerhalb 48
Stunden

* Kosten: ca. 4-6 Mal giinstiger
* einfaches und schnelles Ausfiillen
* Multimedia: Ton, Bilder, Animationen

* Funktionalitdt: Flihrung der Benutzer,
Verzweigungen, Auslassungen, Vertiefungen,
etc.



Nachteile der Online-Befragung

* Infrastruktur
 PC & Internet erforderlich
* Datensicherheit

* z.B. Wahrung der Anonymitdt bei anonymen
Befragungen

* 2.B. Schutz personlicher Daten bei der

Befragungen geschlossener Interessengruppen
(Online-Panel)



Reprasentativitat

* Eine der grofiten Herausforderungen bei
Online-Befragungen

* Losung: Befragung von reprdsentativen
Gruppen

* Interessengruppen (z.B. Menschen mit einer
bestimmten Behinderung/Erkrankung oder
Mitglieder einer Organisation)

* geschlossene Gruppen (ausgewdhlte Probanten,
z.B. Panel-Befragung)



Beispiel: Online-Abstimmung unter
Stomatragern

* Gebt ihr eurem Stoma einen Namen?

Nein, das hat bei mir keinen Namen e 78 49.37 %
Ja, meines hat einen weiblichen = 8 5.06 %
Ja, meines hat einen mannlichen —_— 43 27.22 %
Sopeiges (8 ol g e sber | e » s

Summe:| 158 Stimmen 100 %

Quelle: www.stoma-forum.de



Beispiel: Online-Panel

 wiederholte Befragung einer reprdsentativen
Gruppe

* Aktuelles Beispiel:

Mitdenken, Mithelfen, Mitgestalten

Sie sind Anwender von
Kontinenzprodukten bzw.

Quelle: |

www.mein.coloplast.de

Blasen-Darmmanagementlésungen eder Stomatrager und mdachten mit lhrem
Erfahrungsschatz dazu beitragen, unsere Produkte noch besser auflhre Bedlrfnisse
abzustimmen?

Werden Sie Mitglied in einer internationalen ExpertenGruppe!



Fazit

Aufgrund der zahlreichen Vorteile gegeniiber
anderen Formen der Befragung gewinnt die
Online-Befragung immer mehr an Bedeutung,
auch im beruflichen Umfeld und als
Feedback-Kanal innerhalb von Organisationen.
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